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Cada cuatro años, y de manera previa a la elaboración de un nuevo Plan de Infancia y
Adolescencia, realizamos una valoración diagnóstica de la situación de la infancia y la
adolescencia en Daganzo, ajustándola al momento actual. Este documento, elaborado por las
Concejalías de Juventud e Infancia y Servicios Sociales, no podría realizarse sin incluir la visión
de todos y de todas. Desde niños, niñas y adolescentes, pasando por familias con y sin niños a
su cargo, voluntarios, profesionales, responsables políticos,... Realizamos este diagnóstico
convencidas de que solo con la visión de todas las partes podremos ver el cuadro completo. 

Además de conocer la realidad actual, la información recogida nos sirve para conocer los
cambios que se han producido en la situación de la infancia y la adolescencia en el municipio
en estos cuatro años, detectando los puntos débiles a reforzar y en los que seguir trabajando, y
también la fortalezas a fomentar y mantener. 

Estos datos sirven también como punto de partida para establecer la hoja de ruta de estos
próximos años, que quedará materializada en el III Plan de Infancia y Adolescencia de
Daganzo (2.025-2.029), impulsando acciones y políticas en beneficio de todos nuestras niños y
niñas.

El documento que se presenta hoy no es algo que se hace en un rato. Es un trabajo costoso,
que requiere la recogida de datos por muchas áreas, con la mirada puesta en el enfoque de
infancia, enfocándonos en la evaluación de acciones y la vista en un futuro mejor para la
infancia y la adolescencia en nuestro municipio. Para la realización de estos análisis, no hay un
perfil profesional encargado. Este proceso es posible no solo por el trabajo realizado por las
técnicas que lideran esta acción, sino también por la voluntad e implicación de todas y cada
una de las personas participantes, profesionales y no profesionales, de todas las edades. 

1. INTRODUCCIÓN
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Al elaborar el presente documento de diagnóstico de la situación de la infancia y la
adolescencia de Daganzo, perseguimos los siguientes objetivos:

Objetivo General 1:
Mostrar de manera objetiva y global la realidad actual de la infancia y adolescencia en el
municipio de Daganzo de Arriba.

Objetivos Específicos:
1. Recoger información cualitativa de la población infantil y adolescente del municipio.
2. Recoger información cualitativa de familias con y sin niños a su cargo, agentes sociales,
responsables políticos y técnicos del municipio que estén en contacto directo con niños, niñas y
adolescentes.
3. Recoger demandas y necesidades observadas por los propios chicos y chicas, en relación
con la situación de la infancia y adolescencia en el municipio.
4. Recoger demandas y necesidades observadas por las personas adultas del municipio,
profesionales y no profesionales, en lo relativo a la infancia y adolescencia en el municipio.
5. Conocer la valoración, de la población de Daganzo, sobre la situación de la infancia y
adolescencia en el municipio.

2. OBJETIVOS

Objetivo General 2:
Conocer y tener en cuenta las propuestas de mejora recogidas.

Objetivo General 3:
Estructurar las propuestas de mejora recogidas y valorarlas de cara a su posible incorporación
en el III Plan de Infancia y Adolescencia de Daganzo (2.025-2.029).
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El término municipal de Daganzo de Arriba se encuentra en la región Este de la Comunidad de
Madrid, a 33 kilómetros de la ciudad de Madrid, capital del Estado. Latitud: 40° 32' 43'' N -
Longitud: 3° 27' 30'' O. La superficie aproximada del término es de 44 Km². La altura media es
de 673 m.s.n.m.

El Espacio Red Natura 2000 al que pertenece Daganzo, se ubica casi en su totalidad (99,21 por
100) en la región fisiográfica de la Cuenca o Meseta, correspondiendo a dos dominios
fisiográficos. El más extenso es el de llanuras aluviales y terrazas. El segundo, está constituido
por interfluvios y vertientes que enlazan las llanuras y terrazas con las superficies altas
mediante un relieve escalonado formado, fundamentalmente, por terrazas, vertientes-glacis,
barrancos y vaguadas.

El curso fluvial más importante que discurre por el término municipal es el río Torote, el cual se
encuentra al Este del casco urbano, cruzando Daganzo de Norte a Sur. Este río es afluente del
Henares, desembocando en éste ya en el término de Alcalá de Henares.

El siguiente curso fluvial en importancia es el arroyo del Monte, el cual discurre por el casco
urbano de Daganzo, atravesándolo de Norte a Sur, existiendo tramos canalizados e incluso se
puede observar la creación de una presa artificial.

El acceso a Daganzo se puede realizar por la Nacional II, carreteras M45, M50, R2. Cercanía
aeropuerto Adolfo Suárez Madrid Barajas.

Daganzo es un pueblo con un casco urbano que ha sido rodeado por medianas urbanizaciones
de chalets. Con una superficie total del término municipal de 4.325 hectáreas, de las cuales es
suelo urbano consolidado 241,5 hectáreas.

3. ANÁLISIS DE DATOS SECUNDARIOS 
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Según el padrón municipal la población
total del municipio asciende a 10.853
habitantes, de los cuales el 50,26% son
mujeres y el 49.74% son hombres.

Todavía la población de Daganzo de Arriba
se puede considerar joven, ya que el número
de habitantes menores de 30 años es un
38,05% del total.
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En el siguiente gráfico se muestra la pirámide de población correspondiente a las personas
menores de edad. Se puede apreciar gráficamente en el estrechamiento inferior la bajada de
natalidad y, por tanto, la disminución con respecto al diagnóstico anterior del número de niños
y de niñas en edades inferiores. 

La población menor de 18 años supone un 19,73% del total de la población. Una bajada de
8,10% desde el anterior Plan de Infancia y Adolescencia.
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La población de chicos y chicas inmigrantes de 0 a 17 años en Daganzo supone el 5,7% del
total de la población de ese mismo rango de edad. Los datos muestran una disminución con
relación al anterior diagnóstico de la situación de la infancia y la adolescencia en Daganzo.
Los grupos más numerosos proceden de Rumania, Venezuela y Colombia. En las fechas
correspondientes a la redacción del anterior Plan de Infancia y Adolescencia, era Chile en vez
de Colombia el tercer país de procedencia, manteniéndose Rumanía y Venezuela en primer y
segundo lugar en ambas fechas. 
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Se describen aquí las principales infraestructuras del municipio dirigidas a infancia y
adolescencia. Se aclara que estas infraestructuras no siempre son usadas exclusivamente por
chicos y chicas.

CENTROS EDUCATIVOS

Daganzo cuenta con cuatro centros educativos públicos, que ofertan el siguiente número de
plazas:

Casita de Niños Carrusel (0-3 años): 84 plazas.
CEIP Ángel Berzal Fernández (Primaria): 420 plazas. El próximo curso 25/26 el centro se
convertirá en CEIPSO.
CEIPSO Salvador de Madariaga (Primaria y primer ciclo de secundaria): 475 `plazas.
IES Miguel de Cervantes (Secundaria y Bachillerato): 735 plazas.

También existe un centro de educación Infantil de carácter privado:

Escuela Infantil Mi pequeño Mundo (0-3 años): 76 plazas.

Las plazas ocupadas durante el 2024/2025 fueron:

Casita de Niños Carrusel, con 75 plazas ocupadas (plazas totales: 84).
CEIP Ángel Berzal Fernández, 378 plazas ocupadas (plazas totales: 420).
CEIPSO Salvador de Madariaga, 436 plazas ocupadas (plazas totales: 475).
IES Miguel de Cervantes, 669 plazas ocupadas (plazas totales: 735).
Escuela Infantil Mi pequeño Mundo, 66 plazas ocupadas.

SERVICIOS E INFRAESTRUCTURAS DIRIGIDAS A INFANCIA Y
ADOLESCENCIA

En los centros escolares de Daganzo están
escolarizados mayoritariamente chicos y chicas
que residen en el municipio. Sin embargo, hay
un porcentaje de ellos que acuden desde
poblaciones cercanas.

Asimismo, hay chicos y chicas que residen en
Daganzo y que se encuentran escolarizados en
municipios cercanos o en centros de otras
poblaciones que facilitan la conciliación
familiar. En la actualidad recogemos datos de
alumnado escolarizado en Daganzo, pero no así
del escolarizado en otros municipios.
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Unid
ad DENOMINACIÓN INFRAESTRUCTURAS SERVICIOS

1
Casa de niños
Carrusel

8 aulas 0 - 3 años

1
CEIP Ángel Berzal
Fernández

30 aulas 1ºInf. a 6ºPrim.

1
CEIPSO Salvador de
Madariaga

29 aulas 1ºInf. a 2ºESO

1
IES Miguel de
Cervantes

27 aulas 1ºESO a 2ºBach.

1 Casa de la Juventud
-Aula multifuncional 
-Aula Formación 
-Despacho 

-Espacio multifuncional
-Juegos de mesa
-Plays Stations
-Futbolín
-Programación en Ocio y
Formación
-Oficina de Información Juvenil 

1 Casa de la Cultura 
-1 Aula multifuncional
-4 Aulas 
-Despacho administrativa

-Dibujo y pintura infantil y juvenil 
–1 grupo teatro e interpretación
para niños 

1 Biblioteca

-Sala Infantil 
-Sala Estudio 
-Sala Préstamo 
-Sala ordenadores 

-Cuentacuentos 
-Concursos 
-Exposiciones 

1 Pabellón municipal

-Piscina municipal 
-Pista futbito techada 
-2 pistas baloncesto de
exterior 

Los servicios y/o actividades actuales con los que cuenta la población infantil y adolescente en
Daganzo son:

SERVICIOS Y ACTIVIDADES CON LAS QUE CUENTA LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA DE
DAGANZO
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Unid
ad DENOMINACIÓN INFRAESTRUCTURAS SERVICIOS

1

Escuela Municipal de
Música y Danza
(EMMD)

*Para las actividades de
la EMMD, se considera
persona adulta a partir de
16 años. 

- Mostrador/secretaría 
-2 despachos
-2 almacenes
-Sala fotocopiadora
-18 Aulas de música,
danza y teatro 

-Acompañamiento pianista
-Agrupación música moderna
-Baile latino
-Bailes de salón
-Bajo eléctrico
-Banda sinfónica
-Batuka
-Bollywood adultos* y kids
-Bombardino
-Cajón flamenco
-Canto
-Clarinete
-Colectiva instrumento
-Conjunto vocal Arturo
-Coro adultos*
-Coro moderno
-Cumbia
-Danza española adulto*
-Danza flamenca juvenil
-Danza formación básica
-Danza iniciación
-Danza moderna
-Danza moderna Adultos
-Danza nivel avanzado
-Danza nivel medio
-Danza sevillanas
-Flauta travesera
-Formación básica musical
-Gaita
-Guitarra clásica
-Guitarra moderna
-Hip hop 
-Jardín musical
-Lenguaje musical
-Lenguaje musical acceso
-Lenguaje musical adulto*
-Música bebés
-Música y movimiento
-Orquesta cuerdas
-Orquesta de guitarras
-Percusión
-Pianista acompañante
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Unid
ad DENOMINACIÓN INFRAESTRUCTURAS SERVICIOS

1
Escuela Municipal de
Música y Danza
(EMMD)

-Piano 
-Polifonía
-Predanza
-Refuerzo LM
-Rotativa
-Saxofón
-Taller de arreglos
-Taller de miedo escénico
-Taller verso
-Teatro dino
-Teatro estrella
-Trombón
-Trompa
-Trompeta
-Tuba
-Violín 
-Violoncello
-Zumba kids

1 Centro de Salud -3 despachos 3 Pediatras

1
Centro municipal de
Servicios Sociales

-7 despachos
-Aula de formación

-Trabajadoras Sociales
-Mediación
-Servicio de apoyo psicológico a
familias
-Asesoramiento Jurídico a
inmigrantes y familias
-Punto del Observatorio de
Violencia de Género
-Punto de Información al
Voluntariado
-Infopoint: empleo
-Educación

1
Polideportivo
municipal

-Pistas polivalentes para
deporte de interior 
-Pistas de tenis 
-Pádel 
-Campo de fútbol

710
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Unid
ad DENOMINACIÓN INFRAESTRUCTURAS SERVICIOS

1
Servicio de
Emergencia
Municipal (SEM) /
Protección Civil
Daganzo

-Una ambulancia de
soporte vital básico.
-Un camión de bomberos
(bomba rural pesada
contraincendios, con
3500 litros de agua).
-Un todoterreno que
incorpora cuchilla
quitanieves y expendedor
de sal.
-Un SUV con remolque
que incorpora un
expendedor de sal.

- Urgencias sanitarias
- Incendios
- Inundaciones
- Rescates y búsquedas
- Inclemencias meteorológicas;
nevadas, fuertes vientos, caídas de
ramas u otros objetos a la vía
pública, saneamientos de cornisas...
- Servicios preventivos

2 Parques forestales
- María Marzol
- Virgen del Espino

Zona de juego infantil

22 Parques

-Los Sauces 1 y 2
-Las Parillas
-Jardín de la Asociación
de Mujeres
-Hercesa Moralto
-Atenas
-11 de Marzo
-Depósito
-Plaza de la Villa
-Las Lomas Bajas
-La Galatea
-Bike Park
-Jardín Botánico
-Del Colegio
-Paseo del Arroyo
-El Niño
-El Plantío
-Carramazán
-El Globo
-La Era
-Salvador Dalí
-Plaza de Cervantes

11
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4.1. ANÁLISIS DE DATOS DE LOS CUESTIONARIOS DIRIGIDOS A
LA POBLACIÓN INFANTIL Y ADOLESCENTE

4. CUESTIONARIOS DE CONSULTA Y RECOGIDA DE DATOS

En septiembre de 2.024, con el objetivo de incorporar la mirada de la población sobre la
situación de la infancia y la adolescencia en el municipio, se lanzó una consulta a través de la
pagina oficial del Ayuntamiento de Daganzo y a través de las redes sociales. Se envía
asimismo por correo electrónico a la red profesional de Daganzo. 

Dicha consulta se dirige a los siguientes grupos de población:

Personas adultas con menores a su cargo.
Niños, niñas y adolescentes.
Vecinos y vecinas de Daganzo*.
Agentes sociales, profesionales y otras personas que trabajan directamente con infancia
en el municipio.

Se describen a continuación los principales hallazgos obtenidos en el análisis cualitativo de las
respuestas recogidas.

*Dado que se recibieron tan solo 7 respuestas de vecinos y vecinas de Daganzo, y que la línea de respuesta
coincide con la de personas adultas con menores a su cargo, no se hace un análisis específico en dicha
publicación de esos datos en concreto.

32 chicos y chicas entre 10 y 17 años contestan la consulta aportando su mirada sobre la
situación de la infancia y la adolescencia en el municipio. 

El porcentaje de chicos y chicas que indica que se siente respetado, y que piensa que en
Daganzo se trata con respeto a niños, niñas y adolescentes, es alto. 

Asimismo, aunque con un porcentaje inferior, afirman sentirse escuchados en otros espacios
(centro escolar, hogares,...).

Creemos importante tener en cuenta que un porcentaje alto (62%) afirman conocer lo que
tendrían que hacer en caso de no sentirse así. Sin embargo, queda un 37% de chicos y chicas
que no lo tienen claro o que no sabrían. Esta es una línea que reforzar y que sería importante
introducir en el III Plan de Infancia y Adolescencia.

Otro aspecto a reforzar, según la visión de los propios chicos y chicas, tiene que ver con la
manera de tratar en el municipio las diferencias interpersonales,  manifestando que aún existen
muchas circunstancias en que no se tratan de manera justa las diferencias (raza, género,
origen,...).
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Les gustaría que existieran espacios dirigidos de manera más estratégica al rango de edad
adolescente (rocódromo, discoteca o local con música, espacios de ocio,...), que les sirviera
para reunirse en días fríos o muy calurosos.

También añaden propuestas de mejora en temas que no dependen directamente del
Ayuntamiento, como jabón y papel en los baños de los centros escolares, recreos más largos,
quitar la séptima hora o poner más frecuencia de autobuses, sobre todo los los fines de
semana.
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4.2.  ANÁLISIS DE DATOS DE LOS CUESTIONARIOS DIRIGIDOS
A POBLACIÓN ADULTA CON MENORES A CARGO

Son 69 las personas adultas con niños o niñas a su cargo que responden el cuestionario.
Destacan la gran cantidad de infancia y adolescencia que existe en el municipio, así como la
buena oferta de espacios y de actividades para niños y niñas. Esto mismo es una debilidad
cuando hablamos de adolescentes, ya que valoran que existe poca oferta de ocio y espacios
para esas edades. Algo que valoramos especialmente, es la percepción de que es un tranquilo,
lo que permite que las familias perciban seguridad y que se sientan tranquilas cuando chicos y
chicas se mueven por el municipio.

Como debilidad que valoramos importante tener en cuenta en el III Plan de Infancia y
Adolescencia, indican que sería necesaria la mejora y mantenimiento de los espacios dirigidos
a la infancia y la adolescencia.
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4.3. ANÁLISIS DE DATOS DE LOS CUESTIONARIOS DIRIGIDOS A
AGENTES SOCIALES Y ENTIDADES LOCALES

El cuestionario de recogida de datos se envió a los agentes sociales por varios medios.
Asimismo se realizaron recordatorios. El número de agentes sociales que rellenó la consulta fue
muy bajo. Tan solo fueron 7 personas las que respondieron dicho formulario. Entre las
respuestas encontramos una representación de la red profesional (centros escolares, técnicas
relacionadas con infancia, técnicas relacionadas con el mundo de las actividades
socieducativas, tercer sector,...). Sin embargo, y aún con la variedad de sectores
representados, la muestra es baja.

Haciendo una labor de autocrítica, somos conscientes que las dimensiones del municipio de
Daganzo permiten trabajar de manera comunitaria en muchos sectores, y ver resultados más a
corto plazo, debido a la implicación y relación de confianza directa entre los profesionales y
también con la población y las acciones diseñadas. Sin embargo, y como debilidad, somos las
mismas personas las que tenemos que implicarnos en muchas acciones con diferentes
objetivos. Esto requiere un nivel de dispersión y una carga de trabajo grande, que implica
priorizar tareas. 

Como puntos fuertes, los agentes sociales resaltan la implicación de toda la comunidad, la
seguridad del municipio, la cantidad y variedad de actividades y las relaciones y comunicación
entre todas las partes implicadas. 

Entre las dificultades destacan la falta de recursos, las necesidades de espacio y acciones
dirigidas a la población adolescente, la importancia de seguir fomentando una mirada
inclusiva en el diseño de actividades, así como un enfoque preventivo constante.

Como propuestas de mejora incluyen más acciones de participación infantil y juvenil y seguir
trabajando por incluir en el enfoque de infancia y de protección en las políticas municipales.
Les parece necesario que exista un lugar de encuentro para los adolescentes, más talleres
dirigidos a familias y una formación continua dirigida a profesionales y a los agentes sociales. 
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5. CONCLUSIONES, FORTALEZAS Y DEBILIDADES EN CUANTO
A LA SITUACIÓN DE LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA EN
DAGANZO

En este diagnóstico hemos hecho un esfuerzo especial por incluir la opinión de niños, niñas
y adolescentes, ya que son ellos los que nos pueden hablar de cómo viven los espacios, de
cómo se sienten respecto a las personas que les rodean y que nos pueden contar lo que les
preocupa, y de qué forma podemos colaborar los adultos para que su vivencia mejore, si es el
caso. 

Tenemos que resaltar que la mayoría de las quejas, ideas y propuestas de mejora
aportadas por niños, niñas y adolescentes, eran conocidas por el Ayuntamiento, ya que
habían salido en alguna de las reuniones que el Equipo de Gobierno ha tenido con los jóvenes
con el objetivo de escucharles. Esto habla del esfuerzo que se está realizando creando canales
de comunicación con chicos y chicas, pero también habla de que sigue habiendo temas a los
que no se está dando una respuesta adecuada, y se tiene que trabajar en esta línea.

Queremos resaltar, porque así ha aparecido en los diferentes grupos de población, que
Daganzo es considero un municipio seguro y tranquilo por muchas personas de todas
las edades. De cara a la infancia, esto implica que se facilita el uso de espacios y la
socialización necesaria para un desarrollo sano e integral de cualquier niño o niña. Esto marca
una línea que mantener para que Daganzo siga siendo un municipio amigable para todas las
edades. 

Se repite una petición que ya realizaron en la anterior consulta previa al diagnóstico y que han
solicitado en diferentes ocasiones, y es la creación de un espacio adecuado dirigido a
edades adolescentes, que recoja sus intereses, que les permita reunirse de forma segura,
bajo un techo cuando hace frío o una sombra en los días de calor. En Daganzo existe la Casa
de la Juventud espacio que utilizan algunos chicos y chicas para diferentes actividades
propuestas. Siguen demandando un espacio diferente. Se hace necesaria una escucha atenta
para conocer realmente sus necesidades y valorar ideas y ver opciones. 

Todos los grupos consultados destacan el buen número de parques y espacios infantiles,
incidiendo en la importancia de un buen mantenimiento y la mejora de alguno de estos
espacios. Será importante incidir en estos aspectos en los próximos años, enfocándonos en el
cuidado de los espacios por parte de toda la población, así como trabajando en el
mantenimiento y reparación de espacios de una manera más ágil.
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Destacar la gran implicación de los profesionales y agentes sociales del municipio en
todas las propuestas que se realizan. Sin embargo, dada la gran cantidad de focos y el
número reducido de recursos humanos, se hace necesario tener muy presente la carga de
trabajo que esto supone. Si ponemos la mirada en la prevención y en el largo plazo en todo lo
relativo a infancia, es fundamental pensar cómo cuidar al equipo humano y a la red que
sostiene todas estas estrategias a todos los niveles.
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